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張。貼

⼆種負責任的態度，讓能⼒更強⼤！
      負責的定義是承擔責任，實現承諾、完成任務，即便有疏失也。能承擔後果、盡⼒改善。每個⼈都應
該有責任感，對事情負責、對別⼈負責，更要對⾃⼰負責。要掌握負責的定義，成為⼀個有責任感的⼈，
可以從以下2種負責任的態度開始學習。

第1種負責任的態度：確實執⾏該做的事、盡⼒完成每項任務的負責

      每個⾝份都有相對的責任，當⼀個⼈的⾝份出現改變時，負責的定義也會因此隨著⾝份改變。例如某
位剛進入公司的麵包師傅，原本負責的⼯作是烘培出⼀個個美味的麵包，累積經歷與年資後公司賦予他店
長的職位。隨著⾝份由麵包師傅變成店長，要負責的就不僅僅是做出好吃的麵包了，還必須承擔起營運管
理的責任。


第2種負責任的態度：任務沒有執⾏妥善、勇敢承擔後果並改善的負責

      ⼈⽣中不可能每件事情都完美，總會遇到結果不理想的時候。也難免會遇到意外或阻礙，造成任務延
誤、缺失的可能。這時候負責的定義就是勇敢道歉，立即改善、解決問題，並承擔後果。有責任感的⼈通
常較能得到原諒，透過負責任的態度讓對⽅願意再信任你！

有責任感的⼈，能⼒將越來越強⼤

      了解負責的定義成為有責任感的⼈，能⼒將越來越強⼤

。盡責盡⼒對待每件事情，⼀⼼想把⼯作處理妥當，這樣負

責任的態度能督促⾃⼰進步，因為唯有更精進才能將事情處

理得更圓滿。負責任的態度還能訓練⾃⼰解決問題的能⼒、

從失敗中站起來的能⼒，因為負責任的⼈遇到錯誤的時候能

堅強⾯對，並盡更⼤的努⼒改善，更可以深刻記取教訓，下

次就更不容易犯同樣的錯誤！


負責任的態度-「鞠躬盡瘁，死⽽後已」的諸葛亮

      諸葛亮是三國時代蜀漢的丞相，是漢昭烈帝劉備最倚重

的⼤⾂。諸葛亮同時是戰略家、軍事專家、發明家，更是政

治家。他的智慧、品格相當受⼈景仰，其中負責任的態度更

是眾多將軍、⼠兵崇拜與服從他的主要原因。


劉備永安託孤，諸葛亮忠貞輔佐後主

      劉備逝世前曾告訴諸葛亮：「如果嗣⼦劉禪沒有才幹，

你可以取代他治理蜀漢。」，諸葛亮則承諾：「必定竭盡全⼒輔佐後主劉禪！」。雖然得到劉備許可，諸
葛亮卻展現忠貞的品格，即便劉禪沒有帝王的資質，諸葛亮還是盡⼒輔佐。諸葛亮知名的著作《出師表》
就是上呈給劉禪的奏表，盼望能開化後主，幫助他成為優秀的君王，對先主負責任的態度感動了不少⼈。


揮淚斬⾺謖，⾃請貶三級

     ⻄元228年諸葛亮出兵北伐，派任⾃⼰最喜歡的徒弟⾺謖堅守街亭，無奈⾃⼤的⾺謖犯了⼤錯，違背
諸葛亮的囑咐導致打了敗仗，甚⾄還不負責任地棄軍⽽逃。事後⾺謖被捕，諸葛亮屏除私⼼揮淚斬⾺謖，
並⾃請貶低官位3級。負責任的態度幫助諸葛亮重獲將⼠們的忠誠，穩定了軍中動盪的氣氛。


鞠躬盡瘁，死⽽後已

      諸葛亮是極有責任感的⼈，北伐並非他有萬全的把握才出兵，⽽是出於對劉備遺願的責任感，希望在
⾃⼰死前幫蜀漢取得更多的優勢。雖然北伐最終失敗了，諸葛亮還是在臨死前安排了順利撤退的計策，命
令屬下邊撤退邊敲鑼打⿎，讓⽣性多疑的司⾺懿以為是陷阱⽽不敢追擊。即便臨死也對官兵負責，讓他們
可以平安回到家鄉。

      從諸葛亮「鞠躬盡瘁，死⽽後已」負責任的態度中，了解負責的定義。他對劉備負責、對國家負責、
對官兵將⼠及其家⼈負責，更對⾃⼰錯誤的決定負責。負責任的態度讓他成為受⼈敬仰的⼈，讓很多名將
烈⼠願意放下⾝段追隨他。
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